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Con l'arrivo di Google+ & giusto porsi qualche *‘1
domanda sullo R
stato di salute dell’'universo “social network”, in Motopaolo
cui al momento c’é un solo

dominatore che pero non puo certo dormire sugli allori.
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Uno, nessuno, centomila....Con i suoi 750 milioni di utenti
registrati, Facebook sembrerebbe il dominatore
incontrastato dei social

network, rendendo difficile immaginare che qualche altro
operatore riesca a

ritagliarsi quella fetta di visibilita per poter anche solo
lontanamente

impensierire la creatura di Mark Zuckerberg. Le cose pero
non stanno propriamente cosi e basterebbe citare
I'esempio

di “web-storia” recente chiamato MySpace per capire
quanto sia volubile ed

effimero il successo in ambito social media. Era infatti il
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264 Commenti Presenti

354 visitatore(i) Questo Mese

47 visitatore(i) Oggi

75 visitatore(i) Settimanali

12 visitatore(i) online
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2005 quando la News

Corp. Del magnate Rupert Murdoch acquisto per 580
milioni di dollari un MySpace

in piena espansione e sul cui roseo futuro tutti erano
pronti a scommettere.

Scelte tecniche e strategiche sbagliate hanno
portato, in soli sei anni,

a far vendere MySpace a Specific Media,
specializzata in pubblicita,

per la somma di 35 milioni di dollari, addirittura un terzo
di quanto Murdoch e

News Corp. Speravano di ottenere da quello che in ogni
caso si era gia rivelato

un clamoroso buco finanziario.

invece

un’azienda

—Ih

Primo senza primeggiare

La storia di MySpace evidenzia a chiare lettere quanto sia
importante la soddisfazione dell’'utente, o customer
satisfaction come la
chiamano gli americani, un vero indice di gradimento e
termometro attendibile sullo
stato di salute di un sito web. Secondo l'ultimo studio
stilato a meta luglio
dall’American Customer Satisfaction
E-Business Report, nel mercato
c'é@ spazio per una nuova voce nhell’ambito social media
visto che Facebook ha
totalizzato il piu basso indice di gradimento (66%) tra
tutti i siti presi in
esame, e non solo dell’area social (figurano nomi come
Google con 1'83%, Bing
829%, Wikipedia 78%, YouTube 74% e altri big del settore
informazione). Ecco,
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quindi, che lI'idea di Google+ di andare a scontrarsi con la
corazzata Facebook

sul terreno social non sia cosi azzardata, |'importante é
andare a giocare la

partita ponendo i desideri degli utenti al centro dello
sviluppo di questo

nuovo social network, catturando tutti coloro che sono
rimasti insoddisfatti

(se non infastiditi) dalle modifiche apportate da Facebook
nel corso della sua

crescita.

Quanti amici hai?

La base di utenti su cui Facebook puo contare é
impressionante e le circa 20 milioni di persone che si sono
iscritte a Google+,

mediante il restrittivo meccanismo degli inviti, non
rappresentano certo una

minaccia in questa fase, ma ovviamente & necessario
guardare oltre. Su Facebook

pesa, ad esempio, il fatto di non aver offerto finora agli
utenti un meccanismo

flessibile, facilmente configurabile ed efficace per
circoscrivere le persone
con le quali si intrattengono regolari scambi di

informazioni da tutti coloro

che si aggiungono giusto per fare numero, perché amici di
altri amici, perché

devono promuovere questo o quel locale o la tal attivita.
Un mare magnum che si

riflette in una bacheca spesso invivibile, con informazioni
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COMMENTI

Motosandro Scrive: Social network: c’e

spazio per tutti?
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magari interessanti

annegate in mezzo a tante altre cose che lo sono meno.
Google+ prova a limitare

questo fenomeno con il meccanismo delle Cerchie, una
condivisione selettiva con

gruppi di persone scelti e scremati dall’'utente a suo
piacimento. Che la strada

sia in salita per chiunque € comunque chiaro osservando il
ritmo di crescita di

Google+, che dopo un inizio “con il botto”, sembra gia
essere entrato in una

fase di rallentamento, probabilmente a causa dell’enorme
disparita di contenuti

disponibili in Facebook e dall’atavica domanda:
tutti i miei amici sono

su Facebook, chi me lo fa fare di ricominciare tutto da capo
di 1a?”.

“ma se
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Non posso che essere d'accordo conte, ‘fre.m
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Certo che l'argomento si prest a a molte .I
opinioni, di sicuro sono in accordo con i

chi sostie ne che sia poi non di gr
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Certo che I'argomento si presta a molte opinioni, di sicuro
sono in accordo con chi sostiene che sia poi non di grande
utilita avere tanti profili che poi diventano dispersivi. Credo
che al momento scalzare la leadership di FB sia veramente
dura. Poi il Web ci ha insegnato che tutto pud
succedere....vedremo. Commento (1)

#1 Motopaolo on 08-11-2011 17:01 (Rispondi)

Non posso che essere d'accordo con te, il mondo di internet
e estremamente volatile, ed a volte piu reale di quanto si
puod pensare sopratutto a livello econimico.

Comunque i Motocappottati Argelato attenti a tutti i vari
cambiamenti sul Social, hanno la loro pagina in Google+.
Ecco l'indirizzo.
https://plus.google.com/111127254790951731260/posts

Un lampeggio Commento (1)

#2 Motosandro (Homepage) on 08-11-2011 18:50
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